Si ou resevwa yon Avi Aksyon sou Ka a nan men Depatman Timoun ak Fanmi (DCF)
ki endike ke ou te resevwa yon Ekseé Peman Benefis Koupon Manje, ou gen plizye
dwa ak opsyon pou adrese sitiyasyon an:

Demann pou yon Odyans Ekitab

Kilé pou mande yon Odyans Ekitab:

e Si ou kwe DCF pa korek sou peman anplis la oswa sou kantite lajan peman
anplis la, ou ta dwe mande yon Odyans Ekitab.

e Ou dwe depoze demann lan nan 90 jou apati dat Avi a. Si ou pa respekte dat
limit sa a, ou pedi dwa pou konteste peman anplis la.

Kenbe Benefis ou yo Pandan Apel la:

e Pou anpeche benefis ou yo diminye oswa fini pandan apel ou a ap tann jijman
an, ou dwe depoze yon Demann pou yon Odyans Ekitab nan lespas 10 jou apre
Avi a epi mande espesyalman pou benefis ou yo pa diminye.

Mande yon konpwomi

Kilé pou mande yon konpwomi:

e Si ou dako ak peman anplis la men ou pa kapab remet li, epi si peman anplis la
te fet akoz yon ere ajans lan oswa yon ere nan kay la ki te fet san li pa t vle, ou
ka mande yon Konpwomi.

e Yon Konpwomi ka mennen nan eliminasyon peman anplis la si ou satisfe seten
krite, tankou gen yon revni nan kay la ki baze sou laj oswa andikap, si ou nan
pwosesis fayit, oswa si ou pa kapab remet lajan an akdz depans kontinyel.

Si yo Refize Reket Konpwomi w la:

e Ou ka fe apel kont refi a e w mande yon Odyans Ekitab nan 90 jou apre refi a.
e Si ou pa fe apel nan peryod sa a, ou p ap kapab depoze yon nouvo reket
Konpwomi.

Metod Koleksyon pa DCF



DCF ka kolekte ekse peman an atrave plizye metod, tankou:

e Rekipere 10% nan benefis Koupon Manje ou genyen kounye a.
e Entesepte ranbousman taks ou yo.

Cheche Konsey Legal

Kilé pou Cheche Konsey Legal:

e Li rekomande pou w cheche konsey legal osito ou resevwa avi peman an plis la.
e Pwogram ed legal lokal ou a ka ede w revize ka w la, ede w prepare dokiman w
yo, epi potansyelman reprezante w si ka w la gen merit.

Pri Sevis Legal yo:

e Pwogram ed legal ak sevis legal nan Florid pa fe peye fre avoka. Ou ka jwenn
biwo ed legal ki pi pre w la nan anyeé a nan www.FloridaLawHelp.org.

Le w swiv etap sa yo epi w konprann dwa w yo, ou ka reyaji efektivman a yon Auvi
Aksyon sou Ka a konsenan peman anplis nan benefis Koupon Manje.
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